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VERBALE 

1. Premessa 

Il giorno 24 giugno 2024, ore 12,30, si è riunito il Nucleo di Valutazione in modalità “presenza mediata” 
con il seguente ordine del giorno: 
 

1. Approvazione verbale precedente. 
2. Approvazione relazione annuale “Scheda indicatori AVA3”. 
3. Validazione “Autocertificazione spazi di Ateneo” come da Nota MUR 2436 del 16-2-

2024. 
4. Riprogrammazione Audizione Direttori di Dipartimento. 
5. Varie ed eventuali. 

Sono presenti i proff.ri: Antonio Marzano, Patrizia Sposetti, Paola Pierucci, Roberto Melchiori (Presidente 
NdV). Il. Il prof. Giorgio Guattari assente giustificato. 
 

2. Approvazione del Verbale precedente 

È data lettura del Verbale della riunione precedente già approvato che viene aggiornato. 
 

3. Seconda parte della relazione annuale: efficacia delle azioni di miglioramento 
“Scheda indicatori AVA 3” 

Il Presidente, considerando quanto riportato nel Verbale VII del 3 maggio 2024 e riguardante il 
documento/relazione da produrre al 30 giugno, denominato “Scheda indicatori AVA3”, rileva che la bozza 
di relazione predisposta rappresenti di fatto la rappresentazione delle azioni di miglioramento finalizzate, 
le attività di audizione effettuate e il complesso della rilevazione delle opinioni degli studenti effettuate 
nell’anno 2023. 
Allo stato non possono essere considerate le attività predisposte ed eventualmente già avviate 
predisposte per gli aspetti emersi dal “Rapporto ANVUR di accreditamento periodico”, che l’Ateneo deve 
soddisfare. 
Il NdV, dopo ampio dibattito, delibera di approvare la relazione “Scheda indicatori AVA 3”, in Allegato A” e 
invita il Presidente a volere riportare la relazione sul sito dei Nuclei per l’anno 2024. 
 

4. Validazione “Autocertificazione spazi di Ateneo” 

Il NdV ha ricevuto dalla Direzione generale dell’Ateneo il documento realizzato per corrispondere alle 
richieste presenti nella Nota del MUR 2436 del 16-2-2024, cioè “Rilevazione complessiva degli spazi 
dell’Ateneo”. Nella stessa Nota viene indicato che “..Oggetto della rilevazione sono esclusivamente gli 
immobili disponibili per le attività istituzionali dell'Ateneo al 30 aprile di ogni anno. Per completezza di 
informazione saranno censiti anche gli spazi disponibili sulla base di contratti onerosi di locazione.” I 
risultati della rilevazione potranno essere utilizzati anche per “… definire la situazione iniziale nel calcolo 
di indicatori relativi alle disponibilità edilizie degli atenei per la programmazione 2024-2026”. 
Allo stato il NdV rileva che è stata realizzata da parte dell’Università, sulla base delle indicazioni previste 
nella stessa Nota ministeriale, un’attività complessiva di censimento compilata, come richiesto, “ ..per 
ciascuna sede accreditata dall’Ateneo..” secondo il modello di scheda allegata alla stessa Nota 
ministeriale. Tale ricostruzione è stata successivamente riorganizzata per “dipartimento” e “altra struttura” 
in base all’organizzazione degli schemi di acquisizione dati previsti sul sito del CINECA. 
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Il NdV, in base alla documentazione presentata dall’Università, ovvero “Rapporto di censimento – giugno 
2024” considera assolta dall’Ateneo la richiesta di autocertificazione degli spazi per attività istituzionali 
come richiesto dalla Nota MUR 2436 del 16-2-2024. 

5. Programmazione attività di audizione 2024

Il Presidente informa che per quanto attiene l’Audizione dei Direttori di Dipartimento riprogrammata al 2 
luglio 2024, Verbale VIII del 22 5 2024, le relazioni inviate sono state ad oggi 3 su 4. Pertanto, invita il 
NdV a considerare di riprogrammare nuovamente la data nella successiva riunione di luglio.  
Il NdV approva la proposta di riprogrammazione dell’Audizione dei Direttori di Dipartimento. 

6. Varie ed eventuali

Il Presidente, in considerazione della data di scadenza della rilevazione degli spazi dell’Ateneo, 4 di luglio 
2024, ritenendo utile che il Verbale sia a disposizione al più presto degli organi dell’ateneo, chiede che il 
NdV approvi lo stesso, preparato dal Segretario in corso di riunione, seduta stante. 
Il Nucleo di Valutazione approva il verbale. 

Il NdV si riunirà nel mese di luglio a data da definire, in presenza mediata. 
La seduta è tolta alle ore 15,30. 

Il Presidente Il segretario 
Prof. Roberto Melchiori Prof. Antonio Marzano 
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ALLEGATO A 

Seconda parte della relazione annuale: efficacia delle azioni di miglioramento “Scheda 

indicatori AVA 3” 

 
 

 



 
UNIVERSITA’ DEGLI STUDI Niccolò Cusano TELEMATICA ROMA 

Nucleo di Valutazione 
Via Don Carlo Gnocchi, 3 

00166 Roma 

1 

 

 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 

RELAZIONE ANNUALE DEI NUCLEI DI VALUTAZIONE 
 

2024 
 

SECONDA PARTE 
 
 

Indicatori AVA3 
 

 
 
 

30 GIUGNO 2024 
 



Nucleo di Valutazione 

2 

 

INDICE 
 

 

Premessa ............................................................................................................................... 3 

Descrivere le azioni di miglioramento del Sistema di AQ implementate nell’anno 2023 a 
livello di ateneo, ed esprimersi complessivamente sul loro grado di efficacia (pienamente 
efficace, efficace, parzialmente efficace, non efficace .......................................................... 3 

Audizioni di corsi di studio, corsi di dottorato di ricerca, dipartimenti e aree centrali 
amministrazione ...................................................................................................................4 

 
 



Nucleo di Valutazione 

3 

 

Premessa  

Il documento, da considerare come seconda parte della relazione annuale del nucleo di valutazione, secondo 
quanto previsto dalla “Linee guida per la relazione annuale dei NdV – 2024” (pag. 4) predisposte dall’ANVUR, 
risponde alla richiesta di fornire dei dati con giudizi e valutazioni riguardanti principalmente le azioni di miglioramento 
per il sistema di assicurazione di qualità avviate e concluse nell’anno 2023 e di esprimere una valorizzazione sul grado 
di efficacia raggiunto. 

Tabella 1. Nr. insegnamenti e corsi di Dottorati di Ricerca per i quali nell’ultimo triennio (2021/2022, 
2022/2023, 2023/2024) è stata effettuata la rilevazione delle opinioni degli studenti 
 
Anno  Nr insegnamenti per i quali viene effettuata 

la rilevazione delle opinioni 
Nr. Corsi di Dottorato di Ricerca per i quali viene 
effettuata la rilevazione delle opinion 

2021/22 573 0 (non era prevista) 

2022/23 660 2/5 

2023/24 660 5/5 

 
Descrivere le  azioni  di  miglioramento del Sistema di AQ implementate nell ’anno 2023  
a l ivello di  ateneo, ed esprimersi complessivamente sul loro grado di  efficacia 
(pienamente efficace,  efficace,  parzialmente efficace, non efficace ). 
 
Descrizione: (max 500 parole) 
 
Il NdV, sulla base della documentazione disponibile e conosciuta, rileva che le attività di miglioramento 
implementate nell’anno 2023 sono state, in parte, anche valutate dalla visita di accreditamento periodico ANVUR 
(AVA3) svolta nel periodo 10-12 luglio 2024 e, pertanto, successivamente influenzate. Le raccomandazioni e le 
condizioni espresse dalla Commissione Esperti di Valutazione dell’ANVUR sono state recepite e analizzate dagli 
organi di Governo, dai Dipartimenti, dai Dottorati e dai Corsi di Studio interessati al fine di predisporre un relativo 
piano di risoluzione delle criticità riscontrate e avviare le azioni di miglioramento necessarie. Nello stesso anno ha 
iniziato a concretizzarsi la nuova organizzazione per “dipartimenti”, approvata nel dicembre 2022 e finalizzata alla 
prosecuzione del miglioramento delle attività formative, della ricerca e della terza missione e impatto sociale. 
Questa riorganizzazione ha comportato una serie di interventi mirati a riconfigurare efficacemente l’assetto del 
sistema di assicurazione di qualità.  
 
Presidio Qualità 
il PQA ha avviato un’attività di riesame AQ propedeutica alla redazione del nuovo Manuale della Qualità. La 
redazione del documento è stata avviata nel novembre 2023 ed è stata aperta a tutti i portatori di interesse al fine 
di condividere la definizione di procedure di assicurazione della qualità dell’Ateneo e creare consapevolezza a tutti 
i livelli (Governance, Dipartimenti, CdS, uffici di supporto, ecc). Sono state redatte le nuove linee guida necessarie 
per le attività AQ dipartimentali. In particolare, sono stati redatti i documenti ‘linee guida per la consultazione delle 
parti interessate’ e ‘riesame dipartimentale’.  
Sono stati redatti dal PQA i documenti di programmazione delle attività AQ per il 2024 per Ateneo, Dipartimenti, 
CdS, Dottorati. 
 
Dipartimenti 
I Dipartimenti nel Dicembre 2023 hanno avviato la predisposizione del documento di pianificazione strategica 
2024-26. Allo scopo, gli stessi dipartimenti hanno istituito delle commissioni dedicate agli specifici obiettivi di 
didattica, ricerca, terza missione e impatto sociale e AQ.  
E’ stata definita la tempistica delle attività AQ: 

- consultazione delle parti sociali programmata a gennaio-marzo 2024,  
- documenti di Pianificazione Strategica e Operativa prevista per maggio 2024 
- Riesame dipartimentale previsto per dicembre 2024.  

I Dipartimenti, inoltre, procederanno a una pianificazione delle attività di monitoraggio coerentemente al piano di 
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soluzione delle criticità secondo le linee guida ANVUR AVA3. 
 
Commissioni Paritetiche  
Le relazioni delle commissioni paritetiche 2023 sono regolarmente state concluse nel Dicembre 2023. Le CPDS 
hanno evidenziato le criticità osservate da parte della rappresentanza studentesca e provveduto alla trasmissione 
della relazione, oltre che agli organi della Governance e del NdV, agli uffici di Ateneo per permetterne il 
caricamento sul portale SUA-CdS. Il NdV ha analizzato tutte le relazioni e le ha sintetizzate con apposita tabella 
(Vedi Verbale NdV 5 2023). 
Le CPDS sono state riorganizzate secondo la struttura dipartimentale. Al fine di dare continuità ai lavori delle 
CPDS, le istanze emerse nelle diverse aree delle CPDS, rispetto alla precedente organizzazione per Facoltà e 
sotto aree disciplinari, sono state riportate coerentemente con la nuova riorganizzazione per dipartimenti.  
 
Riesami Ciclici  
Per i CdS dell’Unicusano accreditati dall’A.A. 2020-21 è stato effettuato il riesame ciclico da conclusosi il 
30/11/2023: 

- LM14-Scienze Umanistiche; 
- LM19-Comunicazione Digitale; 
- LM31-Ingegneria Gestionale; 
- LM32-Ingegneria Informatica; 
- LM68-Scienza e Tecnica dello Sport; 
- LM88-Sociologia e Ricerca Sociale. 

Tutti i Corsi di Studio menzionati, hanno concluso il primo ciclo didattico biennale nell’A.A. 21-22.  
Al riguardo, il PQA ha aggiornato le linee guida per la compilazione dei riesami di CdS e Dottorato secondo gli 
standard AVA3. 
Nell’anno 2023, tutti i Consigli di Corso di Studio hanno dato attuazione alle azioni di miglioramento individuate nei 
documenti di riesame ciclico predisposti. I gruppi di Riesame hanno verificato e monitorato l’evoluzione delle 
azioni correttive proposte rispettando le scadenze evidenziate dai rapporti stessi. 
 

Grado di efficacia: efficace 

 

Audizioni di  corsi di  studio, corsi di  dottorato di r icerca, dipart imenti  e aree centrali  
amministrazione  

In relazione alla richiesta relativa alla quantità di audizioni svolte dal Nucleo di Valutazione, nel triennio 2021, 
2022, 2023, alle varie strutture monitorate (Corsi di Studio, Dottorati di Ricerca, Dipartimenti (o strutture 
analoghe) e Aree dell’amministrazione centrale), si fa riferimento a quanto precisato nel Verbale n° 4 2023 del 
NDV stesso. Pertanto, la quantità di “audizioni”, per tipologia di strutture, realizzate nel triennio richiesto sono 
riportate nella tabella successiva. 
E’ da considerare che per i “lIvelli” 2 e 3 , non sono state richieste attività di audizione, all’interno delle linee 
guida per le relazioni annuali del NdV degli anni indicati. Il livello 4, inoltre, non è previsto dalla normativa 
vigente, per la “natura dell’“Università”, un’attività di audizione delle aree amministrative. In ogni caso il NdV 
ha richiesto alla Governance dell’università di poter avviare anche sulle aree amministrative un’attività di 
audizione, iniziando dal Presidio di Qualità (Verbale I Audizioni 15 9 2023). 
 

 Livello N. di audizioni per anno 
 

2021 2022 2023 

1 Corsi di studio 25 27 27 

2 Dottorati di ricerca 0 0 0 

3 Dipartimenti (o strutture analoghe) 0 0 0 

4 Aree dell’amministrazione centrale - - 1 

 


